
 
UMOWA WYNAJMU SAMOCHODU Nr 1/AP/07/2023 

zawarta w Warszawie dnia 13.07.2023r. pomiędzy: 
 

Wynajmującym (zwanym dalej SONO OPTIMA GROUP): 

Nazwa Sono Optima Group Group Sp. z o.o. 

 

Adres 

 
Ul. Domaniewska 47/10 

02-672 Warszawa 

NIP 5214007309 

REGON 524541061 

Reprezentant 

Funkcja 

Anna Wypych 

Prezes Spółki 

 

Najemcą (zwanym dalej Klientem): 

Nazwa /  

Imię i nazwisko 

 

Adres  

NIP / Pesel  

Regon /  

Nazwa i nr. dok. 

 

*Reprezentant 

Funkcja 

 

*- w przypadku firmy / spółki  

łącznie w dalszej części niniejszej Umowy zwanymi „Stronami”, 

dotycząca wynajmu samochodu o następujących danych i na następujących warunkach (wszystkie ceny PLN BRUTTO), zwanego 
dalej "Pojazdem": 
 
 

Marka: Nr rejestracyjny:  Limit przebiegu dzienny [km]: 300 

Model: Początek wynajmu: Koniec wynajmu:  Przebieg [km]:  

Kaucja [PLN]:  Stawka dzienna [PLN]: Dopłata za przekroczenie limitu [PLN/km]:  

 
Dane osoby kontaktowej ze strony Klienta: 

Imię i nazwisko  Nr tel.  

Adres email  Nr prawa jazdy  

 
Dane kierującego, zwanego dalej "Użytkownikiem": 

Imię i nazwisko  Nr tel.  

Adres email  Nr prawa jazdy  

 
 

sonocars.pl 
biuro@sonocars.pl 

tel. + 48 570 339 109 
+48 510 610 100 
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Warunki Szczegółowe: 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wynajem Pojazdu, zwanego dalej Pojazdem określonego w protokole zdawczo-odbiorczym. Warunki najmu określa niniejsza 
umowa wraz z Załącznikami, stanowiącymi jej integralną część. Wyłącznym użytkownikiem Pojazdu jest osoba będąca pracownikiem Klienta lub współpracująca z 
Klientem na podstawie umowy cywilnoprawnej. Klient każdorazowo powiadomi SONO OPTIMA GROUP o osobie, której Pojazd oddawany jest w używanie. 
 

2. SONO OPTIMA GROUP przekaże Klientowi Pojazd do odpłatnego korzystania. Wraz z Pojazdem SONO OPTIMA GROUP przekaże Klientowi uzgodnione 
wyposażenie dodatkowe, opisane w Protokole, niebędące w wyposażeniu fabrycznym Pojazdu (np.: nawigacja samochodowa, fotelik dla dzieci, bagażnik 
dachowy). Przekazanie Pojazdu nastąpi w miejscu i terminie ustalonym z SONO OPTIMA GROUP, na podstawie Protokołu Zdawczo-Odbiorczego z Regulaminem 
(zwanego dalej „Protokół’) i będącym Załącznikiem Nr 1 do niniejszej Umowy. 
 

3. Umowa została zawarta na wskazany okres wynajmu Pojazdu. Data wydania Pojazdu liczona jest od daty przekazania Pojazdu Klientowi uwidocznionej na 
Protokole. SONO OPTIMA GROUP zobowiązuje się do wydania, a Klient zobowiązuje się do odbioru Pojazdu w ustalonym przez Strony miejscu i terminie. 
 

4. Z tytułu najmu Pojazdu, Klient uiszczać będzie SONO OPTIMA GROUP, poczynając od daty wydania, opłatę wskazaną w niniejszej Umowie. Za każdy kilometr 
powyżej ustalonego limitu przebiegu zostanie naliczona opłata. Rozliczenie przebiegu nastąpi w dniu zwrotu Pojazdu SONO OPTIMA GROUP. 
 

5. Zwrot Pojazdu po zakończeniu okresu najmu nastąpi na podstawie Protokołu w ostatnim dniu najmu zgodnie z data podana w Protokole i w miejscu 
uzgodnionym przez Strony. W przypadku, gdy SONO OPTIMA GROUP nie przystąpi w uzgodnionej dacie do odbioru (zwrotu) Pojazdu Klient nie będzie 
zobowiązany do zapłaty na rzecz SONO OPTIMA GROUP wynagrodzenia za rozpoczęte okresy korzystania z Pojazdu. W przypadku, gdy Klient nie przystąpi do 
zwrotu Pojazdu w uzgodnionej dacie, SONO OPTIMA GROUP uprawniony będzie do naliczenia opłat za dalsze okresy najmu zgodnie z niniejszą Umową, nie 
później jednak niż do dnia zwrotu pojazdu, przy czym opłata wynikająca z niniejszej umowy będzie proporcjonalna do długości okresu pomiędzy dniem, kiedy 
Klient miał przystąpić do zwrotu, a dniem, kiedy Klient zwróci Pojazd. W przypadku decyzji Klienta o przedłużeniu najmu Pojazdu, Klient jest zobowiązany 
powiadomić SONO OPTIMA GROUP pisemnie (mailem) o tej decyzji, najpóźniej 3 dni robocze przed datą zakończenia wynajmu. 
 

6. Płatność za najem Pojazdu Klient dokona przelewem na rachunek bankowy wskazany przez SONO OPTIMA GROUP lub gotówką,  
 na podstawie faktury VAT w terminie 7 dni (siedmiu) od daty wystawienia faktury lub maksymalnie w dniu odbioru pojazdu. Po zakończeniu najmu Pojazdu, 
na podstawie Protokołu SONO OPTIMA GROUP wystawi faktury za przebieg powyżej limitu, usługi „Door to Door”, koszty uzupełnienia paliwa, koszty napraw 
uszkodzeń powstałych w wyniku nieprawidłowej eksploatacji Pojazdu. 
 

7. SONO OPTIMA GROUP zapewnia ubezpieczenie Pojazdu w zakresie OC, AC i NNW, przez cały okres najmu. Dokładny zakres ubezpieczenia określają ogólne 
warunki ubezpieczeń. 
 

8. W przypadku kolizji, wypadku llub kradzieży pojazdu klient zobowiązany jest poinformować SONO OPTIMA GROUP niezwłocznie w sposób telefoniczny pod 
numerem kontaktowym tj. +48 570 339 109, +48 510 610 100. 
 

9. W przypadku kradzieży Pojazdu, Klient zobowiązany jest do dostarczenia SONO OPTIMA GROUP dowodu rejestracyjnego oraz oryginalnego kluczyka. Brak 
przekazanego kluczyka może skutkować odmową wypłaty odszkodowania przez ubezpieczyciela. W takim przypadku SONO OPTIMA GROUP obciąży Najemcę 
powstałymi kosztami. W przypadku kradzieży, SONO OPTIMA GROUP uprawniony będzie do żądania pokrycia kosztów przez Klienta wyłącznie w sytuacji, gdy, 
pomimo dochowania należytej staranności przez SONO OPTIMA GROUP, ubezpieczyciel nie wypłaci odszkodowania. Faktura na wartość powstałych kosztów 
zostanie wystawiona po zakończeniu procesu likwidacji szkody przez ubezpieczyciela. 
 

10. Klient zobowiązuje się do korzystania z Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, instrukcjami i zaleceniami producenta oraz SONO OPTIMA GROUP. Klient 
zobowiązuje się do dbałości o Pojazd oraz do niezwłocznego zgłaszania wszelkich stwierdzonych usterek mających wpływ  
na trwałość i okres eksploatacji Pojazdu. Wszelkie inne usterki niemające wpływu na trwałość i okres eksploatacji Pojazdu muszą być zgłoszone do SONO OPTIMA 
GROUP w terminie 7 dni od ich stwierdzenia. Klient nie będzie dokonywać w samochodzie jakichkolwiek zmian, udoskonaleń, przeróbek, demontażu i montażu 
wyposażenia fabrycznego lub dodatkowego bez uzyskania uprzedniej zgody SONO OPTIMA GROUP. Pojazd wynajęty przez Klienta nie będzie: udostępniany 
innym osobom i podmiotom, poza wskazanymi w Protokole, wykorzystywany do holowania innych pojazdów, przyczep lub przedmiotów, udziału w imprezach 
sportowych, użytkowany przez osoby będące pod wpływem alkoholu lub innych substancji odurzających jak również używany niezgodnie z przepisami prawa. 
Klient ponosi wszelką odpowiedzialność za Użytkownika Pojazdu. 
 

11. W przypadku wynajmu długoterminowego (powyżej 3 miesięcy) Klient zobowiązuje się do przestrzegania terminów przeglądów okresowych, technicznych, akcji 
naprawczych producenta oraz innych zaleceń wynikających z warunków gwarancji i książki serwisowej w celu wykonania czynności serwisowych, Klient 
skontaktuje się z SONO OPTIMA GROUP pod nr telefonu +48 570 339 109, +48 510 610 100. Koszty serwisu i napraw eksploatacyjnych pokrywa SONO OPTIMA 
GROUP. Koszty napraw Pojazdu związane z jego niewłaściwą eksploatacją, nieprzestrzeganiem terminów i zakresów przeglądów oraz zaniechaniem innych 
obowiązków serwisowych pokrywa Klient na podstawie faktury VAT wystawionej przez SONO OPTIMA GROUP. W przypadku, gdy podczas przeprowadzania 
czynności serwisowo - naprawczych Klient korzysta z pojazdu zastępczego, zobowiązany jest do jego zwrotu w dniu powiadomienia o gotowości Pojazdu do 
odbioru i nie później niż następnego dnia roboczego po dniu powiadomienia. W przypadku przekroczenia terminu odbioru Pojazdu i zdania pojazdu zastępczego 
Klient zapłaci opłatę dodatkową w wysokości 5O zł nedo za każdy dzień użytkowania po terminie wyznaczonym do zwrotu pojazdu. 
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12. SONO OPTIMA GROUP nie ponosi odpowiedzialności i nie jest zobowiązany do pokrycia ewentualnych kosztów powstałych w wyniku braku możliwości 
korzystania z Pojazdu przez Klienta, w przypadku, gdy nie powstały one z przyczyn leżących po stronie SONO OPTIMA GROUP, w tym również, gdy SONO OPTIMA 
GROUP podejmie decyzję o skierowaniu Pojazdu do serwisu w celu wykonania usługi niewymagającej pozostawienia Pojazdu w serwisie przez okres dłuższy niż 2 
dni robocze. 
 

13. Wysokość odszkodowania należna SONO OPTIMA GROUP z tytułu szkód powstałych w trakcie korzystania z Pojazdu przez Klienta będzie zaspokojona w granicach 
określonych polisą ubezpieczeniową SONO OPTIMA GROUP. W przypadku zaspokojenia szkód powstałych w trakcie korzystania z Pojazdu przez Klienta z polisy 
ubezpieczeniowej, SONO OPTIMA GROUP nie będą przysługiwały jakiekolwiek prawa lub roszczenia w stosunku do Klienta. Klient ponosi odpowiedzialność 
wobec SONO OPTIMA GROUP za spowodowanie szkody, za które ubezpieczyciel odmówi wypłaty odszkodowania z przyczyn zawinionych przez Klienta lub gdy 
szkoda nie jest objęta polisą ubezpieczeniową. 
 

14. SONO OPTIMA GROUP przysługuje prawo do dochodzenia roszczeń wobec Klienta za szkody spowodowane niewłaściwą eksploatacją w terminie do 30 dni od 
daty rozwiązania umowy. Wysokość roszczeń należnych SONO OPTIMA GROUP nie może przekraczać rzeczywistych strat poniesionych z tego tytułu. Klient 
zobowiązuje się do użytkowania Pojazdu wyłącznie na terenie Polski. Każdorazowy wyjazd poza granice Polski wymaga uzyskania pisemnej zgody SONO OPTIMA 
GROUP. 
 

15. W przypadku korzystania przez Klienta z Pojazdu w sposób sprzeczny z Umową lub oddania Pojazdu do używania lub w podnajem innym osobom niż określone w 
niniejszej Umowie, SONO OPTIMA GROUP ma prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym. W przypadku, gdy Stroną rozwiązującą jest Klient, 
SONO OPTIMA GROUP ma prawo do naliczenia opłaty najmu zgodnie z zapisami niniejszej Umowy w terminie do 30 dni od dnia, w którym miał nastąpić zwrot 
Pojazdu zgodnie z postanowieniami lub do 30 dni od daty rozwiązania umowy.  
 

16. W przypadku szkody całkowitej lub kradzieży Pojazdu umowa ulega rozwiązaniu ze skutkiem natychmiastowym, w dniu otrzymania decyzji ubezpieczyciela o 
szkodzie całkowitej lub w dniu zgłoszenia kradzieży. 
 

17. Po zakończeniu okresu wynajmu Pojazdu, Klient zobowiązuje się zwrócić Pojazd z oryginalnym kluczykiem, kompletem dokumentów (jeśli zostały wydane), 
kompletnym wyposażeniem, stanem paliwa jak w dniu wydania, w stanie nie gorszym niż wynikającym z normalnego zużycia oraz czysty w środku i na 
zewnątrz. 
 

18. Odbiór Pojazdu zostanie potwierdzony i opisany na podstawie Protokołu stwierdzającego jego stan techniczny oraz przebieg  
i podpisanego przez Strony. 
 

19. Zwrot Pojazdu po zakończeniu okresu najmu nastąpi w ostatnim dniu najmu podanym w protokole i w miejscu uzgodnionym przez Strony. W przypadku, gdy 
ostatni dzień najmu jest dniem wolnym od pracy Pojazd zostanie zwrócony w pierwszym nadchodzącym dniu pracującym. Strony mogą wspólnie ustalić inny 
termin zwrotu pojazdu. Stronom przysługuje 1 (jedno) miesięczny okres wypowiedzenia.   
 

20. W przypadku stwierdzenia uszkodzeń ponadnormatywnych, braków lub zniszczeń, SONO OPTIMA GROUP ma prawo obciążyć klienta kosztami przywrócenia 
Pojazdu do stanu normatywnego. Z tytułu braków w stosunku do wyposażenia Pojazdu przekazanego Klientowi zgodnie  
z Protokołem, SONO OPTIMA GROUP ma prawo do obciążenia Klienta kosztami liczonymi według aktualnie obowiązujących cen detalicznych. W celu uniknięcia 
wątpliwości, SONO OPTIMA GROUP nie może obciążyć Klienta kosztami brakujących elementów lub uszkodzeń, jeżeli braki te lub uszkodzenia nie zostały 
uwzględnione w Protokole, chyba że braki te zostały przez Klienta ukryte lub ich odkrycie było niemożliwe  
w chwili zwrotu Pojazdu. W sytuacjach spornych Strony zobowiązują się, że dołożą wszelkich starań, aby osiągnąć porozumienie w kwesgi kosztów przywrócenia 
do stanu. 
 

21. Strony ustalają poniższe koszty za usługi dodatkowe oraz zdarzenia i czynności administracyjne: 
a. Usługa door to door: 100 zł nedo w aglomeracji Warszawskiej, poza granice Warszawy wycena indywidualna. 
b. Brak przy zdaniu samochodu dokumentów przekazanych z samochodem (np. dowód rej., ubezpieczenie, książka serwisowa  

i instrukcja), oraz zgubienie tablicy rejestracyjnej: 500 zł nedo 
c. Zgubienie lub zniszczenie kluczyków do samochodu: refaktura kosztów rzeczywistych + koszty administracyjne 250 zł nedo 
d. Brak przy zdaniu samochodu oryginalnych felg: refaktura kosztów rzeczywistych + koszty administracyjne 500 zł nedo 
e. Udokumentowana utrata gwarancji producenta z winy użytkownika (niezgłoszenie się na okresowy przeglądu samochodu): koszt 5.000 zł nedo 
f. Braki w oryginalnym wyposażeniu samochodu: refaktura kosztów rzeczywistych + koszty administracyjne 250 zł nedo 
g. Uzupełnienie brakującego paliwa: refaktura kosztów rzeczywistych + koszty administracyjne 70 zł nedo 
h. Palenie tytoniu w samochodzie: koszt 1000 zł nedo 
i. Czyszczenie samochodu po przewozie zwierząt domowych (pranie)  lub zwrot brudnego samochodu: odpowiednio koszt 350 zł nedo oraz 150 zł nedo 
j. Nieuprawniony wyjazd samochodem za granicę: pokrycie wszystkich ewentualnych kosztów powstałych poza granicami Polski + 2.000 zł nedo. 
k. Zatankowanie niewłaściwego paliwa: refaktura kosztów rzeczywistych + koszty administracyjne 500 zł nedo 
l. Wskazanie kierującego samochodem na wezwanie Służb Państwowych (Policja, Straż Miejska): koszt 50 zł nedo 

 
22. Każda ze Stron traktować będzie jako poufne informacje na temat przedsiębiorstwa drugiej Strony, które druga Strona wyraźnie oznaczy jako poufne. Powyższe 

nie dotyczy sytuacji, kiedy informacje te są lub staną się powszechnie znane lub gdy Strona zostanie zobowiązana do ich ujawnienia przez przepisy prawa, Sąd lub 
inne organy władzy. 
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23. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy muszą być dokonane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają 
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Wszelkie spory mogące powstać w trakcie wykonywania niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez Sąd Powszechny 
właściwy miejscowo dla SONO OPTIMA GROUP. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 

24. W związku z realizacją postanowień niniejszej umowy SONO OPTIMA GROUP jest uprawniony do przetwarzania następujących danych osobowych 
Użytkowników: imiona i nazwisko, numery telefonów, adres poczty elektronicznej, nr prawa jazdy. SONO OPTIMA GROUP oświadcza, że jest administratorem 
danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U.  
z 2016 r., poz. 922 z późn. zm.), zwane dalej Ustawą, w stosunku do danych osób, które są Użytkownikami Pojazdów. 
 

25. Spółka SONO Opema Group Sp. z o.o. działa z ramienia i za zgodą Annabella Sp. z o.o. o numerze NIP 1133012959, który jest rzeczywistym dysponentem 
przedmiotu Najmu tj. Pojazdu określonego w tej Umowie.  
 

26. Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy stanowi Protokół Zdawczo - Odbiorczy. 
 

 
Została pobrana kaucja w kwocie:  __________________ PLN która zostanie rozliczona po sprawdzeniu samochodu przez 
pracownika w dniu zwrotu przez klienta odejmując ewentualne koszty (pkt. 21) jeśli takie wynikną. 

 
 

Data, miejscowość: 
 
 

__________________      ________________________ 
      Sono Op'ma Group Group Sp. z o.o.           NAJEMCA 
                    (IMIĘ I NAZWISKO) 
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